
Radiografía 
del crédito
en Ecuador

Asobanca en alianza con Aval Buró elabora este reporte trimestral sobre los nuevos créditos otorgados 
por los bancos privados durante el periodo enero – junio 2022. El objetivo es analizar la evolución de 
los nuevos créditos por monto, por número de operaciones, por clientes y por el score crediticio 
caracterizando esta información por género, edad, ubicación geográfica y actividad económica.
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En el primer semestre de 2022, los 
bancos privados otorgaron USD 
15.031 millones (30% más frente a 
2021) a 565.447 clientes (19% 
adicionales), en 924.772 operaciones 
(18% más).

El crédito bancario 
apoya a la 

reactivación; más 
monto entregado a 
más ecuatorianos. 
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54.888 personas accedieron a un 
crédito en el sistema bancario por 
primera vez entre enero y junio de 
2022. Estos nuevos clientes tuvieron 
acceso a 67.028 nuevas operaciones 
de crédito en un monto total de USD 
201 millones, de los cuales el 51% se 
otorgó a sectores productivos.  

 
El score de crédito es un puntaje entre 
0 y 999 que mide la probabilidad de 
que un cliente no pague su crédito 
oportunamente. 

Cuando se pagan puntualmente las 
deudas, el score será alto, cercano a 
999.  Mientras que, si no se pagan 
puntualmente, el score se deteriorará.

USD 201 millones

2022

Monto nuevos créditos
USD millones y porcentajes

67 operaciones

2022

Número de operaciones
en miles y porcentajes

55 clientes

2022

Número de clientes
en miles y porcentajes

54.888 USD 201
clientes millones en crédito

67.028
nuevas operaciones

Entre enero y junio de 
2022, los nuevos 

clientes que accedieron 
por primera vez a un 
crédito en el sistema 

bancario son: 

La banca fomenta
 la inclusión financiera 

mediante el impulso del 
acceso al crédito de 

nuevas personas. 

Score crediticio

Tener un buen 
score de crédito es 

importante para 
acceder a un 
crédito. Abre 

puertas a 
oportunidades de 

financiamiento, 
con mejores 

condiciones y 
permite conseguir 
metas financieras.
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Nuevos Clientes

Pago a tiempo

Pago con demoras

Pagos incumplidos

Clientes que accedieron a un crédito bancario por primera vez

9.148 clientes 
nuevos cada mes

USD 3.668 entregados en
promedio a cada cliente

 11.171 operaciones
otorgadas cada mes
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Femenino Masculino Sin información Empresas

Enero – junio 2022



A pesar de la contracción económica 
sufrida por la pandemia, se muestra 
una recuperación en la participación 
de ecuatorianos que cumplen 
puntualmente con sus obligaciones. 
Existe una disminución de los créditos 
con pagos incumplidos pasando de 
6,4% en junio 2020 a 2,8% en junio 
2022. Lo cual es menor a aquellos 
créditos incumplidos a diciembre de 
2019, cuando ascendía a 4,8%.

Composición del Score Crediticio por operaciones 
Enero – junio 2022

Los ecuatorianos se 
han puesto al día en 
sus obligaciones y la 

disminución de 
pagos incumplidos 

lo demuestra.
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La banca fomenta la inclusión financiera. 
Del total de operaciones que se 
entregaron en el segmento de 
microcrédito el 10,8% corresponde a 
clientes que acceden por primera vez a 
un crédito bancario.

Composición del Score por segmento de crédito
Enero – junio 2022

En todos los 
segmentos de 

crédito los 
ecuatorianos 
mantienen la 

mayoría de sus 
pagos a tiempo.

Score crediticio
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¹ Consumo incluye a segmento educativo.



El 51% de la colocación de nuevos 
créditos a personas se destina a 
sectores productivos donde están los 
microcréditos, créditos productivos y 
créditos de vivienda.

² Sectores Productivos consolidan a créditos productivos, microcréditos y de vivienda

Monto Operaciones Clientes Promedio
score

USD 4.673
millones

751.232 550.562 710

Por segmento de crédito
Enero – junio 2022

Operaciones de crédito entregados a personas 
Enero – junio 2022

49% 51%

Consumo Sectores Productivos² La banca 
contribuye al 

fortalecimiento del 
sector productivo 

del país. 

La banca 
privada apunta 
a la inclusión 
financiera. 

Segmento 

Sectores Productivos 2.402 311 247 713

Monto
USD millones

Operaciones
Miles

Clientes 
Miles

Score
Promedio

Consumo 2.271 440 315 708

Total 4.673 751 551 710

49,8%
Hombres Mujeres

49,6%

Hombres

Mujeres

Sin informaciónNuevas
operaciones

por género
Enero – junio 2022

Nuevos créditos otorgados a personas
Enero – junio 2022

Variación Anual
+30%

Variación Anual
+20%

Variación Anual
+20% Variación Anual

+23 puntos

En el primer semestre de 2022, 550.562 personas (20% más que 2021) 
accedieron a crédito a través de los bancos privados, por USD 4.673 

millones, es decir 30% más que el primer semestre de 2021.  



Entre enero y junio de 2022, la banca 
privada otorgó 751.232 operaciones 
de crédito a personas de las cuales el 
49,6% corresponde a mujeres, es 
decir 373 mil operaciones. mayor a 65

de 56 a 65

de 46 a 55

de 36 a 45

de 26 a 35

de 21 a 25

menor a 21

-

4,65%

Nuevas operaciones por edad y género
Enero – junio 2022

Las mujeres entre las edades de 
26 y 45 años son quienes más 

operaciones de crédito 
recibieron (198.785 

operaciones), comparado con 
los hombres (196.208 

operaciones) en el primer 
semestre de 2022.

Resumen del crédito a personas
Enero – junio 2022

12,55%

19,67%

25,95%

26,67%

8,53%

1,47% Mujeres
Hombres

Promedio Score por género y edad
Enero – junio 2022

Promedio Score

Mujeres HombresRango de Edad

Menor a 21 414 380

De 21 a 25 635 609

De 26 a 35 729 721

De 36 a 45 730 720

De 46 a 55 728 717

De 56 a 65 734 722

Mayor a 65 733 720

Las mujeres de 
todas las edades 

son mejores 
pagadoras que los 

hombres.

Segmento 
Mujeres Hombres

Consumo 918 143 236

Monto
USD millones

Operaciones
Miles

Clientes 
Miles

Monto
USD millones

Operaciones
Miles

Clientes 
Miles

Microcrédito 638 134

200

156 109

1.338

531

169

97

Productivo 233 4 26

Vivienda 124 1

14

1 2249

7

Educativo 3 11 13 1

Total general 1.917 278373 3742.713 270

591

2

El 59% de las nuevas operaciones de microcrédito se destinan a las 
mujeres.
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³ Corresponde a empresas de todos los tamaños
⁴Otras actividades incluye: Actividades profesionales, actividades administrativas y de apoyo, atención a la salud, información y comunicación, entre otras.

Monto Operaciones Clientes Promedio
scoreUSD 10.358

millones
173.540 14.885 847

Nuevos créditos otorgados a empresas³
Enero – junio 2022

Los bancos 
colocaron créditos en En segmentos 

de microcrédito 
y productivos.14.885 10.358

empresas.
millones en crédito

173.540
nuevas operaciones

USD

Empresas 

Comercio al por 
mayor y menor

Industria 
Manufactureras

Agricultura, 
Ganadería, 

Silvicultura y 
Pesca

Actividades
Inmobiliarias

Otras 
Actividades⁴

Actividades
Financieras

y de Seguros

36% 22% 15%

6% 4%

Variación Anual
+30%

Variación Anual
+9%

Variación Anual
11%

Variación Anual
-7 puntos

Crédito a empresas por actividad económica
Enero – junio 2022

Construcción
3%

Transporte y 
Almacenamiento

3%
13%

Manufactura

%PIBActividad
Score

promedio

14,8% 857

Enseñanza 14,8% 768

Comercio 9,8% 861

Construcción 8,8% 799

Agricultura 8,2% 849

La banca privada 
contribuye al 

fortalecimiento del 
sector productivo. 

En el primer semestre de 2022, 14.885 empresas (11% más que 2021) 
accedieron a crédito a través de los bancos privados, por USD 10.358 

millones, es decir 30% más que el primer semestre de 2021.  



Enero – junio 2022

Enero – junio 2022

Top 5 provincias con mejor score
Enero – junio 2022

Crédito a empresas por provincia y promedio del score de crédito

Tungurahua Imbabura Cotopaxi Pichincha Guayas
925 908 871 863 853

Las empresas con mejor score en sus créditos 
se encuentran ubicadas en Tungurahua, 

Imbabura y Cotopaxi.  

Pichincha

Guayas

Azuay

27%

47%

7%

El 87% de los 
créditos se 

colocaron en: 

Manabí
5% Promedio del score de crédito

Guayas

Provincia
Score

promedio

853

Pichincha 863

Azuay 793

Manabí 793



Reporte elaborado con

clicstat@asobanca.org.ec  Departamento Económico Asobanca 

Información Aval Buró

La información obtenida en el presente documento es de exclusiva propiedad 
de la Asociación de Bancos Privados del Ecuador y AVAL Buró. Toda 
reproducción, total o parcial, deberá realizarse incluyendo la referencia 
correspondiente; y se deberá procurar contar con la autorización de su autor.

El presente reporte no considera tarjetas de crédito.

Fuente:

Radiografía 
del crédito
en Ecuador


